
一般社団法人 ホスピタリティ・マーケティング協会

2026 年度検定ガイド

73/612/7 26/

第　    回40 第　    回42第　    回41

2026 年 9月7日(月)～
2026年１１月１６日(月)

申込期間
2026 年１２月7日(月)～

2027 年2月１５日(月)

申込期間
2026 年 4月6日(月)～

2026 年 7月13日(月)

申込期間



三井住友銀行 新宿西口支店

1週間

準

普通　3182012　

10110-8 1726171　

名義　 一般社団法人
ホスピタリティ・マーケティング協会　

一般社団法人
ホスピタリティ・マーケティング協会　

毎年　3月・8月・12月毎年　3月・8月・12月

2級合格

筆記（在宅）、実技（会場）

　　　4,500円

※団体受験は3,500円検定料



３級在宅受験・２級筆記受験の方法

申　込 受験票
試験問題

送付
  インターネットまたは
  受験願書でお申込み
  検定料のお支払い

  試験日の 1 週間前を
  目安に送付します

試験日
   答案用紙の返信は、
   翌日の消印まで有効
   ２級筆記在宅受験の
   答案用紙は実技試験
   会場で提出頂くか翌
   日までにご返信下さい

この期間内で
ご都合のよい
お時間に
回答いただき、
返信ください

合否通知
  試験実施後 30 日を
  目安に結果を通知し、
  合格者には認定証を
  交付します

・ ・

・

・

・
・

接客心理検定対策 Basic

接客心理検定対策 Basic 接客心理検定対策 Advance



●接客心理検定団体受験について
1・2・準2・3級試験については、10名以上で企業内・学校内での団体受験実施が可能です。

※1級試験は2019年度よりの受付となります。

団体受験の場合、事務局指定の試験日以外に日付設定をすることもできますので、お電話、メールでご相談ください。

●団体受験の流れ
団体受験をご希望、ご検討される企業・学校様には申請書類一式および受験者人数分の受験願書をお送りいたしますのでお電

話・メールでご連絡ください。ホームページからもダウンロードいただけます。

お申込・お問い合わせは http://www.sekkyaku.org
受付時間　10：00〜16：00 にお願いします。（土日祝休）

取手 Workshop  〒302-0021　茨城県取手市寺田5200-1-405

TEL.0297-79-4021　FAX.0297-79-4023　E-mail:info@sekkyaku.org

接客心理検定対策 Basic 接客心理検定対策 Advance

接客心理
検定対策テキスト

お客様のココロをつかみ

ベストな信頼関係を築く

満足から感動へ

接客心理検定事務局

2,200円(税込) 3,300円(税込)
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